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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Magyar Faktorhdz Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii
adatok nyilvanossagarol szo6l6 1992. évi LXIII. Torvény (a tovabbiakban: Avtv.) rendelkezéseinek
megfelelden a személyes adatok felvétele (rogzitése), kezelése, adatok kiszolgaltatasa harmadik
személyek részére, személyazonositd okmanyok masolasa targydban adatvédelmi és adatbiztonsagi

szabalyzatot készit.

2. FOGALMI MEGHATAROQZASOK

2.1. Személyes adat

Béarmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes @ személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhatd adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megoOrzi € mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kiilonosen akkor tekinthetd azonosithatonak,
ha 6t - kozvetleniil vagy kozvetve - név, azonositd jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdaséagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényezo

alapjan azonositani lehet.

2.2. Kiilonleges adat

a)a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre, az érdekképviseleti szervezeti
tagsagra,

b)az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexudlis életre vonatkoz6 adat, valamint a

bliniligyi személyes adat.

2.3. Hozzajarulas

Az érintett kivansaganak Onkéntes ¢€s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes

adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez.
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2.4. Tiltakozas

Az ¢érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés

megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését keri.

2.5. Adatkezeld

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,
vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott

adatfeldolgozoval végrehajtatja; (Jelen esetben a Tarsasag, illetve annak igazgatdsagi tagja).

2.6. Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely miivelet, vagy a
miiveletek  Osszessége, igy példaul gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvanossdgra hozatala, Osszehangoladsa vagy
Osszekapcsoldsa, —zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozéasa. Adatkezelésnek szamit a hang- vagy képfelvétel készitése

1S.

2.7. Adattovabbitas

Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik.

2.8. Adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges

2.9. Adatzarolas

Az adatok tovabbitasdnak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, Osszekapcsolasanak vagy
Osszehangoldsanak ¢és felhasznaldsanak véglegesen vagy meghatirozott iddre torténd

lehetetlenné tétele.
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2.10. Adatmegsemmisités

Az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

2.11. Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott moddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas

helyétol.

2.12. Adatallomany

Az egy nyilvantartd-rendszerben kezelt adatok sszessége.

2.13. Harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,

amely vagy aki nem azonos az €rintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval.

3. ADATKEZELES

Az Avtv. Ugy rendelkezik, hogy személyes adat csak akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzajarul, vagy ha azt torvény vagy helyi dnkorményzat rendelete elrendeli. Személyes adatot
kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak
olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a

cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig.

A fentiek alapjan jelen Szabdlyzat szempontjabdl az adatkezelés célja: a Tarsasag altal megvasarolt
kovetelések adosainak személyes adatainak felvétele (rogzitése), kezeld rendszerében €s papiros

alapon torténd tarolasa, illetve kezelése.

A Tarsasag a kovetkezd személyes adatokat kezeli:
. Név;
. sziiletési név;

. sziiletési hely;
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. sziletési ido;

. allando cim;

. levelezési cim;

. e-mail cim;

. munkahelyi adatok;
. telefonszam,;

. adodazonosito jel;

. bankszamlaszam;

. személyi azonosito;
. személyi igazolvany szam;
. lakcimkartya szama.

Az adatmindség biztositasa céljabol az adatfelvétel és a tovabbi adatkezelés folyaman iigyelni kell a
személyes adatok pontossagara, illetve teljességére, hogy emiatt az érintett adds jogai ne

sériilhessenek.

A Térsasag a személyes adatok felvételekor (rogzitésekor) — a prudens miikddés torvényben eldirt
kovetelményének valé megfelelés érdekében — az adds irasbeli hozzajaruldsa alapjan jogosult az

ados személyazonosité okmanyairdl masolatot késziteni.

Az addés személyes adatait a Tarsasag az ados hozzajaruldsa alapjan az egyes szerzodések

megsziinését kovetd 5 (6t) évig kezeli €s tartja nyilvan.

A papiros alapon, illetve a Tarsasdg rendszerében tarolt személyes adatokat kizardlag a Tarsasag
alkalmazottai (ide értve a kiszervezett tevékenységet végzoket is) ismerhetik meg, akiknek ez

munkakori feladataik ellatasdhoz feltétleniil sziikséges.

4. A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASANAK ESETEI

A Tarsasag altal kezelt személyes adatok banktitoknak mindsiilnek, ezek adatok harmadik
személynek torténd kiszolgaltatdsara csak ¢és kizarolag a hitelintézetekrdl és pénziigyi

vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvényben (a tovabbiakban: Hpt.) meghatdrozott aldbbi
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esetekben keriilhet sor:

. ha a Tarsasdg adosa a ra vonatkozo kiszolgaltathatd banktitok-kort pontosan megjelolve
kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazast

ad,

. a Hpt. a banktitok megtartdsanak kotelezettsége alol felmentést ad,

. a Tarsasag érdeke ezt az addssal szemben fennalldo kovetelése eladasahoz vagy kovetelése
érvényesitéséhez sziikségessé teszi.

Jelen szabalyzat 3. pontja szerinti adatok koziil azok, amelyek az adatkezelés céljahoz sziikségesek,

atadhatok:
. azoknak, akik a Tarsasdg megbizésa alapjan a kovetelések kezelését végzik,

. anemzetbiztonsag, a honvédelem ¢€s a kdzbiztonsag védelme, a kdzvadas bilincselekmények

ildozése céljabol az arra hataskorrel rendelkez0 nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozo

hatdsdgoknak, az tigyésznek, valamint a birosagnak,

. abirdsagi végrehajtasrol szol6 torvény eldirasai szerint a végrehajtonak.

5. AZ ADOS JOGAI

Az adés — az Avtv.-ben meghatdrozott esetekben - tajekoztatast kérhet személyes adatainak
kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve torlését. Ezen tilmenden az
adés — szintén az Avtv.-ben meghatarozott esetekben — tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen. A Tarsasag a tiltakozas jogszertiségét legfeljebb 15 (Tizendt) napon beliil koteles
megvizsgalni, és ennek eredményérdl az adost tdjékoztatni. Amennyiben az adds a Tarsasag

dontésével nem ért egyet, a kozléstdl szamitott 30 (Harminc) napon beliil birdsdghoz fordulhat.

Az ados kérelmére a Tarsasag — egyértelmi €s részletes - tdjékoztatast ad az altala kezelt személyes
adatair6l, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. A
Tarsasag koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban 30

(Harminc) napon beliil irasban, kozérthetd formaban megadni a tajékoztatast.
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6. ADATBIZTONSAG

6.1. Papir alapu nyilvantartads

A papir alapu nyilvantartasokat az illetéktelenek eldl elzarva kell tartani.

A nyilvantartdsokat megfeleléen zart helyiségben, az irattdrozasi jogszabalyok és belsd

eldirasok figyelembe vételével kell tarolni.

Személyes adatokat tartalmazd iratot a Tarsasag irodahelyiségébdl kivinni — munkakori
feladat ellatasanak kivételével — csak a Tarsasag vezérigazgatojanak egyetértésével, illetve
jovahagyasaval lehet. A Térsas4g érintett alkalmazottja ez esetben is kdteles gondoskodni
arrol, hogy az adott irat ne vesszen el, ne rongélodjon vagy ne semmisiiljon meg és tartalma

illetéktele személy tudoméasara ne jusson.
Személyes adatokat tartalmazo iratot telefaxon, elektronikus uton, illetve az adatok telefonon

csak kell6 korultekintéssel tovabbithatok.

6.2. Szamitogépes nyilvantartas

A szamitdgépen nyilvantartott adatok esetében az adatokhoz hozzaférést jelszovédelemmel
kell ellatni és a hozzaférésre jogosult személyekrdl nyilvantartast kell vezetni. A szamitogépes

adatallomanyokrol legalabb egy példany biztonsagi masolatot kell folyamatosan késziteni.

A Tarsasdg valamennyi alkalmazottja koteles a szamitdgépes és az ahhoz alkalmazott
adathordozokat ugy kezelni, illetve tarolni, hogy a védelmet igényld adatokat illetéktelen

személy ne ismerhesse meg.

A Tarsasag az adosok fogadasahoz az alkalmazottak részére kiilon szobat biztosit.

7. ATARSASAG ADATKEZELESENEK SZABALYAI

A Tarsasagot a tudomdsara jutott személyes adatokkal kapcsolatosan titoktartdsi kotelezettség
terheli, azok megismerését harmadik személy részére csak az érvényes jogszabalyokban ¢€s jelen

szabalyzatban meghatarozottak szerint teheti lehetové.

A titoktartasi kotelezettség a Tarsasag alkalmazottjat, tagjat, megbizottjat a Tarsasaggal azonos
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modon terheli és megszegéséért a jogszabalyok szerinti felelosséggel tartozik. A titoktartasi
kotelezettség az alkalmazottat a munkaviszony, a tagot a tagsagi viszony, a megbizottat a megbizasi

jogviszony utén is terheli.
8. BELSO ADATVEDELMI FELELOS

A Tarsasag Igazgatosaga altal kinevezett belsé adatvédelmi felelds koteles biztositani

. azt, hogy a Tarsasag ¢€s alkalmazottja, tagja, megbizottja az adatvédelemre és az adatbiztonsagra
vonatkoz6 jogszabalyokat és jelen szabalyzatot megismerje és munkéja soran betartsa,

. az adatvédelem és adatbiztonsadg kovetelményeinek személyi és targy feltételeit,

. jelen Adatvédelmi ¢és Adatkezelési Szabdlyzatnak az adosok részére az ligyfélszolgalati
irodaban, valamint internetes honlapjan valo nyilvanos elérhetdségeét.
A bels6 adatvédelmi felelds ;feladata; hogy- elkészitse és feliilvizsgalja az Adatvédelmi és

Adatkezelési Szabalyzatot, valamint hogy gondoskodjon a szabdlyzat jogszabdlyi valtozasoknak

megfeleld modositasarol, illetve kiegészitéséral.

9. ZARO RENDELKEZESEK

A Téarsasag valamennyi alkalmazottja koteles az Avtv., valamint jelen szabalyzat adatvédelmi

eldirasait megismerni ¢s maradéktalanul betartani.

Jelen szabalyzat hatalyba lépésének napja a vezérigazgatoi alairt kdvetden, a Tarsasag székhelyén

torténd elhelyezés, valamint a Tarsasag honlapjan valo egyidejlileg torténd kozzététel napja.



	1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK
	2. FOGALMI MEGHATÁROZÁSOK
	2.1. Személyes adat
	2.2. Különleges adat
	2.3. Hozzájárulás
	2.4. Tiltakozás
	2.5. Adatkezelő
	2.6. Adatkezelés
	2.7. Adattovábbítás
	2.8. Adattörlés
	2.9. Adatzárolás
	2.10. Adatmegsemmisítés
	2.11. Adatfeldolgozás
	2.13. Harmadik személy

	4. A SZEMÉLYES ADATOK TOVÁBBÍTÁSÁNAK ESETEI
	5. AZ ADÓS JOGAI
	6.1. Papír alapú nyilvántartás
	6.2. Számítógépes nyilvántartás


	7.  A TÁRSASÁG ADATKEZELÉSÉNEK SZABÁLYAI
	8. BELSŐ ADATVÉDELMI FELELŐS
	9. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

